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令和６年度 広島県よろず支援拠点コーディネーター（ミドルオフィス）公募要領 

 

公益財団法人ひろしま産業振興機構（以下「産振構」という。）では，令和６年度の広島県よ

ろず支援拠点事業の実施にあたり，その中心的役割を担う「コーディネーター（経営相談対応・

ミドルオフィス業務員）」を次の要領で募集します。 

 

１．よろず支援拠点の概要 

 国（中小企業庁）が全国の都道府県に１箇所ずつ設置する経営相談所として，中小企業・小規

模事業者の売上拡大，経営改善など経営上のあらゆる相談をワンストップで対応し，次の支援

により，解決策を提案する拠点です。 

 (１)経営革新支援 

  他の支援機関では充分に解決できない売上拡大等の経営相談に応じ，中小企業・小規模事

業者の課題を分析し，課題の指摘や助言に留まらない具体的な解決策を提示するとともに，

フォローアップを実施する。 

 (２)経営改善支援 

  他の支援機関では充分に解決できない資金繰り改善や事業再生等に関する経営改善のため

の経営相談に応じ，中小企業・小規模事業者の課題を分析し，課題の指摘や助言に留まらない

具体的な解決策を提示するとともに，フォローアップを実施する。 

 (３)ワンストップサービス 

  相談内容に応じて，適切な支援機関・専門家等につなぎます。また，国や自治体の支援策を

熟知した上で，活用を促すとともに支援施策の担当者につなぎます。更に，つないだ支援機

関・専門家等・支援施策の担当者等を通じフォローアップを実施する。 

 

２．コーディネーター（ミドルオフィス）の業務内容 

 チーフコーディネーターと調整の上，産振構，よろず支援拠点全国本部（以下「全国よろず」

という。）及び広島県内の支援機関等と協力・連携しながら業務を行っていただきます。 

 (１)広島県内２カ所に設置する拠点に来訪する事業者の課題解決に向けた相談対応 

 (２)金融機関及び商工会・商工会議所等の支援機関と連携した出張相談会等において，金融

機関の各店舗や地域の支援機関に出向き，設置された窓口での相談対応 

 (３)セミナーの開催，広報資料配布等によるよろず支援拠点のＰＲ，相談者の掘り起こし 

 (４)課題解決のため，相談内容に応じた適切な支援機関・支援施策の紹介及び成果事例の輩

出 

 (５)全国よろずが集約する相談記録システムへの入力及び月毎の業務報告書の作成・提出 

 (６)事業者からの電話相談対応及び拠点のコーディネーターへの相談対応の取次 

 (７)当拠点を利用した事業者に対する状況確認や掘り起こし等のフォローアップ 

(８)その他，甲及びチーフコーディネーターの本事業に係る付帯業務 
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３．契約条件等 

 項 目 内  容 

① 報 酬 日額（７．７５時間以上） ２５，０００円（消費税別） 

半日（４時間以上） １２，５００円（消費税別） 

※業務に伴う旅費は，別途，当財団規定に基づき支給。なお，広島県外に

自宅を有する場合，原則，自宅と広島県内業務場所間は旅費対象外。 

②業務場所 本   部：広島市中区千田町三丁目７番４７号 

福山ｻﾃﾗｲﾄ ：福山市三吉町一丁目１番１号 

出張相談会：広島県内の金融機関各支店，商工会・商工会議所等 

③業務時間 ８：３０～１７：１５（うち１２：００～１３：００ 休憩） 

④業 務 日 １カ月４日程度とし，業務状況により別途調整 

⑤業務期間 業務委託契約締結日：契約締結日～令和７年３月３１日 

※次年度については，事業目標に対する成果に応じて更新の場合があり 

 

４．応募資格（条件等） 

 下記（１）,（２）のいずれにも該当し，積極的に中小企業を支援する者 

 また，公序良俗に反する活動を行う等，公的支援機関としてのコーディネーターとして不適

切でないこと。 

(１) 中小企業診断士等の資格又は同程度のスキルを保有し、人材採用・育成など特定の分野 

において特に優れた企業支援能力を有し、中小企業が抱える課題を的確に把握・分析し、相 

談者の経営全体を俯瞰した具体的な解決策の助言ができる者 

(２) 事業者の状況確認や掘り起こし等のフォローアップのスキルを有する者 

  

５．応募にあたっての注意事項 

 (１)応募及び選考に係る一切の費用は，自己負担となります。 

 (２)コーディネーターとして採用された場合，プロフィールや支援実績等の情報をホームペ

ージ等で公表します。 

 (３)本事業による支援によって得られた成果は，原則として支援を受けた中小企業・小規模

事業者に帰属します。 

 (４)コーディネーターは，本事業により知り得た中小企業・小規模事業者等の秘密を厳守す

るとともに，これを自己の利益に利用してはなりません。 

委託契約満了後も同様とします。 

 (５)コーディネーターが次の項目のいずれかに該当するときには，採用を取り消すことがで

きるものとし，取り消した場合には，氏名，取消理由等を公表する場合があります。 

  ①本事業の目的又は内容から逸脱した行為を行ったと認められる場合 

  ②申請内容に虚偽があることが判明した場合 

  ③産振構に虚偽の報告をしたことが判明した場合 

  ④法令等に違反する行為を行った場合 

  ⑤社会的信用を失墜する行為があった場合 

  ⑥心身に著しい障害があることが判明し，コーディネーターとしての業務に耐えられない
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と認められる場合 

  ⑦その他，本事業のコーディネーターとして不適格と認める場合 

 

６．コーディネーターの選考 

 （１）選考のプロセス等 

産振構において，コーディネーターの選考に係る審査会を設置し，提出されたコーディ

ネーター応募申請書及び添付資料について，下記（２）の選考基準に基づき，書面及び面

接（オンライン含む）により審査した上で，コーディネーター候補を選考し，決定します。 

（２）選考基準 

コーディネーターの選考は，応募に必要な能力・要件を満たしているか，コーディネー

ターとして相応しいかという基準で判断します。 

（３）採用者数 

１名 

 

７．応募要領 

（１）募集期間 

 令和６年 11月 21日（木）～令和６年 11月 28日（木）17:00必着 

（２）応募方法 

  次の提出書類を一つの封筒に入れ，募集期限までに産振構（「９.応募申請書の提出・問

合先」参照）へ郵送又は持参してください。 

    また，宛先面に「広島県よろず支援拠点コーディネーター応募書類在中」と朱記で記入

してください。提出書類は，日本語で作成の上，Ａ４判片側印刷で作成してください。 

  なお，提出された書類に不備がある場合は，受理いたしません。 

（提出書類と提出部数） 

①広島県よろず支援拠点コーディネーター応募申請書（様式１）・・・・・・５部 

②暴力団排除に関する誓約書（様式２）・・・・・・・・・・・・・・・・・５部 

③保有する資格の証明書（写し）・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・５部 

 （３）選考方法 

   ①１次審査（書面審査） 

   ②２次審査（面接審査）の日時及び場所は，１次審査の合格者に別途お知らせします。 

（４）審査結果の通知 

選考の採否結果については，書面で通知します。 

選考の採否理由に関する問い合せについては，回答いたしかねますのでご了承ください。 

 

８．その他 

提出された応募申請書及び添付書類は，返却いたしません。ただし，機密保持には十分に配慮

の上，取り扱います。また，採用された場合には，「公益財団法人ひろしま産業振興機構の情報

公開に関する要綱」に基づき，不開示情報（個人情報，法人の正当な利益を害する情報等）を除

いて，情報開示の対象となります。 
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９．応募申請書の提出・問合先 

 公益財団法人ひろしま産業振興機構 

経営支援統括センター 経営支援担当 

【住所】 〒730-0052 広島市中区千田町三丁目７番４７号 広島県情報プラザ１階 

【電話】 ０８２－２４０－７７０１ 


